Siy mety vasario 24 diena visa pasaulj sukrété Zinia apie karo Ukrainoje pradzia. Si Zinia
palieté ir daugelj Lietuvos gyventojy. Isivyravusi nezinomybé ir nesaugumas palieté darbo
kasdienybe, sprendimus, gyvenimo ritma. Sios rekomendacijos sukurtos, siekiant palaikyti
jaunimo darbuotojus, jaunimo lyderius ir kitus su jaunimu susijusius asmenis bei organizacijas
Sios krizés laikotarpiu. Cia rasite $iuo laikotarpiu aktualia informacija:

e Kaip palaikyti komanda ir komandos darbg;
e Kaip palaikyti ir jtraukti ukrainiecius;
e 1 ka svarbu atkreipti démesj kasdieninéje darbo su jaunimu veikloje.

GYVENAME NEAPIBREZTUMO LAIKOTARPIU

Visy pirma svarbu priimti, jog gyvename neapibréztumo laikotarpiu. Prasidéjes karas
Ukrainoje parodé, kaip greitai ir kardinaliai per vieng diena gali pasikeisti milijony Zmoniy,
patekusiy j nelaime, gyvenimas. Kadangi esama situacija yra tiesiogiai susijusi ir su musy
paCiy saugumu, neabejotinai esamas neapibréztumas kelia pacias jvairiausias emocijas:
baime, pyktj, nuovarg;j ir t.t.

Svarbu yra priimti Sias emocijas ir nebégti nuo jy, nesistengti jy uzspausti ar kitaip ignoruoti
savyje, bet legalizuoti ir leisti sau iSgyventi bei iSreiksti.

Kita vertus, svarbu ir nepamirsti, jog Siuo metu karas vyksta Ukrainoje, ne Lietuvoje, tad
svarbu yra palaikyti ramy budruma, stebint oficialius Saltinius (pvz. Lietuvos kariuomenés
Facebook), taciau neprarandant savo kasdienés rutinos. Svarbu Siuo metu yra laikytis
savivaldybés mastu teikiamy nurodymuy tuo atveju, jei situacija keistysi. Svarbu ir sveikintina
Siuo metu yra remti bei palaikyti pagalbos j nelaime patekusiy ukrainieciy sistema, taciau
nemaziau svarbu Siuo laikotarpiu yra palaikyti bei puoseléti ir savo paciy darbo lauka
atliepiant jau esamus, o taip pat ir naujai atsirandancius jauny Zzmoniy poreikius.



Siuo metu plétojama plati pabégéliy i$ Ukrainos palaikymo infrastruktira, j kuria, tikime, jau
buvote apsvarste arba galite svarstyti jsitraukti patys ir jtraukti Jusy jstaigos patalpas bei
darbuotojus. Savo ruoztu norétume rekomenduoti ir paskatinti visgi koncentruoti savo démes;j
j iprasty esamy patalpy funkcijy ir veikly stiprinima, atrandant bidus jtraukti ukrainielius j
veiklas vietoj, pvz. patalpy perdavimo pabégéliy apgyvendinimui ar kitoms panaSioms
funkcijoms. Nepamirskite, jog jlisy vykdomos jprastos veiklos su jaunais zZmonémis yra
svarbios ir nepamainomos jlsy tikslinei auditorijai, o Siuo laikotarpiu jauniems Zzmonéms jisy
suteikiama saugi atvira erdvé ir palaikymas yra dar svarbesni. Tokia pat svarbia ir saugia erdve
tai galéty tapti ir jauniems Zzmonéms iS Ukrainos, galintiems tapti centro, erdvés lankytojais ar
organizacijos nariais, veikly dalyviais.

KASDIENINIO DARBO KOMANDOJE PALAIKYMAS

Siuo laikotarpiu norétume akcentuoti komandos darnos, vieningumo, komandos nariy
tarpusavio palaikymo svarbga. Organizuodami veiklas savo organizacijose ir jstaigose bei uz jy
riby dabartinéje situacijoje skirkite pakankamai laiko savirefleksijai ir bendrai komandos
refleksijai, situacijos ir konkreciy atvejy aptarimui, komunikacijos aspekty, skleidziamy Zinuciy
esamos situacijos kontekste aptarimui ir bendriems susitarimames.

Svarbu paminéti, kad nuo jusy komandos nariy emocinés sveikatos, vidinés komandinés
darnos ir darbo disciplinos Siuo metu priklauso ir paciy jauny Zmoniy savijauta. Jeigu jauni
Zzmonés matys ir jaus, kad esate ramis ir uztikrinti savo kasdieninéje veikloje, palaikote jprasta
darbo rezima, neutralizuodami kylancias jtampas, Si ramybé ir bldas uztikrins ir jauny Zmoniy,
su kuriais dirbate, sveikg emocine busena.

Vertéty skirti laiko sau patiems ir komandoje bendrai aptarti Siuos klausimus:

e Psichohigienos klausimai: Kaip jauciasi ir save palaiko, su esamomis jtampomis tvarkosi
kiekvienas komandos narys? Kokiy priemoniy imtasi, siekiant palaikyti kiekvieng komandos
narj ir kokios papildomos priemonés galéty palaikyti Siuo metu? Galbit, padéty
papildomos individualios ir komandinés supervizijos, susitikimai, neformalis kolegy
pokalbiai, bendras laikas kartu ar laisvos dienos komandai ir / ar komandos nariams? Kaip
jaudiasi kolegos, kuriuos karas palieté tiesiogiai, kurie turi giminaiciy, draugy Ukrainoje?
Kuo skiriasi / turéty skirtis darbas Siuo laikotarpiu nuo jprasto darbo rezimo, metody,
naudoty pries jvykusia krize?

e Mes kaip komanda: Su kokiais organizaciniais, darbiniais ir kitokiais iSStkiais susiduriame
priezastys? Kokiy klausimy, sprendimy atzvilgiu jauCiamés neuztikrintai? Kokiy sprendimy
ir susitarimy reikéty? Su kokiais atvejais jau yra teke susidurti ir kaip pavyko juos iSspresti
arba kaip reikéty spresti?



e Vidinés ir iSorinés komunikacijos susitarimai: Kokie yra komandos susitarimai
komunikuojant organizacijos viduje ir iSoréje jvairiais klausimais, susijusiais su esama
situacija? Kaip reaguojame | aktualias situacijas, kvietimus, prasymus, kylancius
konfliktus? Kokias Zinutes bendrai komunikuojame jaunuoliams? Kokie atvejai galimi ir
kaip su jais dirbame, komunikuojame tarpusavyje?

Rekomenduojame suformuluoti pagrindinius bendrus teiginius apie esama situacija, kuriuos
vieningai komunikuojate esant atitinkamoms situacijoms apie tai, koks vyksta karas, kaip jis
prasidéjo ir koks jasy pozilris j tai.

Tuo atveju, jeigu komandos nariai yra linke palaikyti karg ir Rusijos pozicija yra svarbu
iStransliuoti tokiam komandos nariui, jog jis turi teise turéti savo nuomone, taCiau neturéty
bendraudamas su jaunuoliais palaikyti karinius veiksmus ir kitokios formos agresija.

Rekomenduojame reguliariai skirti laiko tikslingam Siy klausimy aptarimui bendruose
komandos susirinkimuose, siekiant pasitikrinti esamy susitarimy vykdyma, aptarti kylancius
atvejus bei susitikrinti dél kiekvieno komandos nario savijautos.

Rekomenduojame organizuoti bent vieng atskirg komandos susitikima, kurio metu buty
aptariama tik esama situacija, susijusi su karu Ukrainoje ir kaip tai veikia jusy darba visais
minétais anksciau klausimais.

KAIP ITRAUKTI UKRAINIECIUS

Kaip jau buvo minéta auksSciau, didziausia nauda, kurig galite suteikti Lietuvos ir Ukrainos
jaunimui Siuo metu, yra nuoseklus jauny Zmoniy iS Ukrainos jtraukimas j jlsy jstaigos,
organizacijos veiklas. Kuomet pabégéliy baziniai poreikiai jau yra patenkinti - pasirtpinta
gyvenamaja vieta, maistu ir kitomis batinosiomis priemonémis, iSkyla socialinio jsitraukimo,
bendruomeneés rysiy kiirimo poreikis, kuris yra ne maziau svarbus.

Nepamirskime, kad didzioji dalis pabégéliy iS Ukrainos - tai savo valstybéje aktyviis visuomenés
nariai, kurie prieS jvykus krizei mokési, dirbo, ugdé savo talentus, turéjo draugy ratg ir sau
svarbius kasdienybés ritualus, padedancius jaustis laimingais. Siuo metu jie yra pateke j nauja
aplinka, kurioje iS vienos pusés jaucia nerima dél namuose besitesiancio karo, kai kuriais
atvejais jaucia gedula dél prarasty ar palikty namuose artimyjy, i$ kitos pusés supranta, kad
yra jiems naujoje terpéje, kultlroje, kurioje vyrauja jiems svetima kalba ir kiti savirealizacijos
barjerai.



Vieniems Sis laikotarpis - tai laukimas neapibréztume, kuomet galés sugrjzti namo. Kitiems -
tai naujas gyvenimo etapas, kuriant savo gyvenima visiSkai naujoje aplinkoje. Tiek vienu, tiek
kitu atveju svarbu apsvarstyti ir komandoje sutarti priemones, kuriy imsités, siekiant palaikyti
ir integruoti jaunus Zmones iS Ukrainos.

Ka daryti pries jtraukiant pabégélius?

Priémus sprendima integruoti darba su jaunais Zzmonémis iS Ukrainos j savo kasdienine rutina
svarbu kruopsciai atlikti visus pasiruoSimo darbus ir skirti pakankamai laiko aptarti veiksmuy ir
susitarimy plana. Formuojant Sj plana kvieCiame atkreipti démes;j j Siuos aspektus:

e Kokie aspektai svarbis, ruoSiantis jtraukti jaunus Zmonés iS Ukrainos? Kokiu bidu tai
vyks? Kaip bus iSsprestas kalbos barjero klausimas veiklose, erdvése ir komunikacijoje?

e Kokiu bidu ukrainieCiai suzinos apie jusy centra? Ar jasy savivaldybés jstaigos,
priimancios ir konsultuojancios pabégélius suteikia informacija apie jus?

e Kaip paruoSime savo centro / organizacijos lankytojus, narius pries priimdami
ukrainieCius? Kokie klausimai gali kilti jaunuoliams? Kokios situacijos, atvejai gali iSkilti?
Kokia galima prevencija Siy situacijy atzvilgiu?

e Kokiu badu uztikrinsime jauny zZmoniy iS Ukrainos sauguma ir gerg emocine savijauta?
Kokiy garsy, veikly reikéty vengti? Kokios veiklos galéty padéti ir biti palankios Siuo metu
jtraukiant ukrainiecCius?

e Kokiy rasiy veiklas ir darba su ukrainiecCiais galime pasidlyti? Kaip atrodyty individualus
darbas su jaunais Zzmonémis iS Ukrainos? Kokiy formaty grupinés veiklos yra jmanomos?

e Kokios priemonés gali padéti jauniems Zmonéms iS Ukrainos geriau integruotis jusy

vietovéje? Ar jie gauna pakankamai informacijos? O, galbdt, galite parengti atmintines
apie miesta ukrainieCiy kalba su pagrindiniais kontaktais ar kita svarbia informacija?

UKRAINIECIY ITRAUKIMAS I VEIKLAS

Stai keletas punkty, kokiais biidais galite jtraukti ukrainie¢ius j savo veiklas:

e kviestij veiklas vertéjus;
e jsigyti zaidimy, knygy ne tik lietuviy, bet ir rusy, ukrainieciy kalba;
e organizuoti veiklas, kuriy tiksliné grupé - ukrainieciai;



e organizuoti paskaitas, veiklas, kuriy tikslas - supazindinti su Ukrainos kultlira (pvz. kviesti
ukrainieCius gaminti savo kultlirinius patiekalus, lietuvius - lietuviSkus, ir organizuoti
"tauty pietus");

e samdyti psichologus, kurie gali konsultuoti rusy / ukrainieCiy kalbomis pabégélius;

e paciy ukrainieciy paklausti, kokios veiklos jiems reikalingos, bity aktualios;

e organizuoti grupinj procesa, kuomet ukrainieciai susitinka ir reflektuoja savo iSgyvenamas
patirtis ir t.t.

Taip pat kvieCiame pamastyti apie galimybe inicijuoti ir organizuoti vasaros stovyklg ar
kitokias veiklas vasaros metu, tokiu bldu jtraukiant ukrainiecCius.

UKRAINIECIY ITRAUKIMAS SAVANORIO STATUSU

Rekomenduojame apsvarstyti ir galimybe jtraukti jaunuolius iS Ukrainos j savanorystés
procesa, tampant aktyviais jusy jstaigos ar organizacijos bendruomenés nariais. Pakvieskite
jaunus zmones iS Ukrainos ne tik aktyviai dalyvauti jasy sitlomose veiklose, bet ir patiems
pasitlyti panaudoti savo turimus gebéjimus, pasidalinti tuo su jusy bendruomene. Pagalvokite
komandoje, kokio formato savanorystés plana tokiam jaunuoliui galétuméte pasitlyti. Taip pat
pasidomékite Europos solidarumo korpuso programos galimybémis, jtraukiant j ja savanorius
iS Ukrainos.

Esant galimybei, jtraukite tokius savanorius j jisy organizacijos procesus ar jkurkite ukrainieCiy
bendruomenés jlsy jstaigoje ambasadorystés veikla, kurig kuruoty patys ukrainieCiai. Padékite
tokiems ambasadoriams surasti savo Salies bendruomenés narius ir palaikykite juos,
puoseléjant bendras veiklas tarp paciy ukrainieCiy ar jtraukiant ir lietuvius. Leiskite
ukrainieCiams suprasti, kad jisy jstaigoje ar organizacijoje jie gali jaustis kaip namie ir
igyvendinti norimas veiklas arba tiesiog saugiai bati.

TARPZINYBINIS BENDRADARBIAVIMAS

Rekomenduojame organizuoti ar jsitraukti j tarpzinybinj tinkla, sprendziant jauny Zmoniy is
Ukrainos klausimus vietos lygmeniu. Tikétina, kad pradéjus dirbti su jaunais Zmonémis is
Ukrainos iskils ir jiems aktualls klausimai ir problemos, kai pabégéliams bus svarbus jisy
palaikymas ir tarpininkavimas jsidarbinant, ieSkant artimyjy, sprendziant smurto ir asmeninés
krizés atvejus.



DARBAS SU TIKSLINE GRUPE KARO METU

Svarbu suprasti ir priimti, jog Siuo metu ypac jautriais tampa daugybé klausimy, susijusiy su
politika, kultdra, kalbomis ir pan. Be galo svarbu, kad komandoje aptariant vidinés ir iSorinés
komunikacijos aspektus skirtuméte pakankamai laiko iSnagrinéti jlsy jstaigos ir komandos
bendros laikysenos klausimus.

Tikétina, jog jau esate susidure arba ateityje vienaip ar kitaip susidursite su jautriomis
situacijomis, | kurias turésite reaguoti operatyviai ir nuosekliai, siekiant uzkirsti kelia
neapykantai, diskriminacijai, nerimui. = Rekomenduojame laikytis neutralumo ir
nediskriminavimo politikos, sukuriant saugig erdve jauniems zmonéms diskutuoti ir atrasti
atsakymus.

Stai keletas punkty, kurie jums gali praversti kasdieninése situacijose i$kilus konkretiems
atvejams:

e Vykdydami kasdienj darba su jaunimu daugiausiai susidursite su ukrainieCius palaikanciais
jaunais Zmonémis, taciau galite susidurti ir su Rusijos pozicija palaikanciais jaunuoliais.
Tokiais atvejais tikétini konfliktai, kuriuose yra svarbus jlusy kaip darbo su jaunais
zmonémis profesionaly vaidmuo, skatinant atvirg dialoga, neleidziant jsiplieksti
neapykantai. Be galo svarbu, kad tokiais atvejais prorusiSkas pazilras turintys jaunuoliai
nejausty neapykantos is$ jlsy, jaunimo darbuotojy. Kalbékités ir konsultuokite tokius jaunus
Zmones, padékite jiems pamatyti ir priimti kita situacijos puse. Siekite padéti jauniems
zmonéms atskirti Rusijos valdzios sprendimus nuo rusy tautos Zzmoniy. Neignoruokite tokiy
jauny zmoniy ir iSkelkite su Sia tema susijusiy atvejy nagrinéjima;

e Vykdant darba su jaunimu svarbu stebéti, kad nevykty absoliutinimo, diskriminacijos
kultliros pagrindu. Kadangi Lietuvoje gyvena didelé rusy tautinés mazumos bendruomené,
svarbu uztikrinti Siy jaunuoliy sauguma, neleidziant jsiplieksti neapykantai visai rusy tautai,
kuri gali kilti tiek iS ukrainieciy, tiek ir iS paciy lietuviy. Svarbu uZztikrinti, kad jauni rusy
tautybés Zmonés, esant poreikiui, galéty saugiai kalbétis rusy kalba, jgyvendinti sau
jprastas veiklas, klausytis mégstamos muzikos ir t.t. ISkilus konkreCioms situacijoms
svarbu apie jas atvirai kalbétis ir neskubant iSdiskutuoti, taCiau rusakalbiai jauni Zmonés
neturéty jausti priverstinio spaudimo atsisakyti savo mégstamy veikly, kurios kokiu nors
badu asocijuojasi su Salies agresorés kultlira ar kalba. Silloma pabrézti, kad pacioje
Ukrainoje didelé dalis kovojanciy prieS okupantus yra rusakalbiai ir rusy tautybés Zzmonés,
taip pat kaip ir visi ukrainieciai ginantys Salj nuo Rusijos agresijos.

e Skatinkite jaunus Zmones sekti naujienas patikimuose Saltiniuose (pvz. Lietuvos
kariuomeneés informaciniai resursai, Krasto apsaugos ministerijos resursai, LRT) bei laikytis
rekomendacijos tikrinti gaunama informacija bent 3-4 Saltiniuose. Stiprinkite jauny Zmoniy
kritinj mastyma, kalbékités su jais apie dezinformacija;



DARBAS SU TIKSLINE GRUPE KARO METU

Taip pat dalinamés Paramos vaikams centro rekomendacijomis: "IS karo Ukrainoje
atvykstantys vaikai ir juos lydintys suaugusieji: pirmieji emocinés pagalbos zingsniai“, kuriuos
parengé psichologé Ieva Dulinskaité:

Matote, kad vaikas / paauglys yra litdnas, nerimauja ir bijo:

1. Patikinkite, kad tai, kaip Siuo metu jauciasi, yra normalu, kad néra blogy ar gery jausmuy; 2.
Nuraminkite, kad dabar jam pavojus negresia, Salia yra Zzmoniy, kurie juo pasiriipins;

3. Nespauskite kalbéti ir dalintis sunkumais, taciau pabrézkite, kad jeigu norés, gali su jumis
pasikalbéti;

4. Jeigu norite paguosti ir nuraminti apkabinimu, pirmiausia, jsitikinkite, ar vaikui / paaugliui
toks fizinis kontaktas yra priimtinas (galite jo paklausti);

5. MaZesniems vaikams nusiraminti gali padéti minksti Zaislai, antklodés, Svelnukai.

Pastebite, kad jauciasi kaltas:

1. Patikinkite, kad jis nekaltas dél to, jog turéjo iSvykti / palikti artimuosius ir augintinius;

2. Pabrézkite, kad ne jo kalté, jeigu Zuvo artimas Zzmogus.

Kai vaikas / paauglys stipriai pyksta:

1. Priminkite, kad pyktis yra natlrali reakcija, kuri daznai kyla, susiddrus su sunkiais
iSgyvenimais;

2. Leiskite iSsakyti jnirSj, apmauda ir pyktj;

3. Stenkités bati malonus / -i ir kantrus / -i, kalbéti ramiai;

4. Vaiko / paauglio pykcio nepriimkite asmeniskai kaip puolimo pries jus.

Jeigu atrodo abejingas arba linksmas:

1. Supraskite, kad visos reakcijos jam padeda iSgyventi patirtus sunkumus ir gyventi toliau; 2.

Nesipiktinkite ir nesistebékite tokiu elgesiu;
3. Nekritikuokite ir negédinkite.

Vaikas / paauglys klausia, kada galés grjzti namo, kur jo tévai:



DARBAS SU TIKSLINE GRUPE KARO METU

1. Nevenkite klausimy, j kuriuos nezinote atsakymuy;

2. Atvirai pasakykite, kad nezinote, kada vaikui / paaugliui bus saugu grjzti;

3. Netvirtinkite, kad viskas bus gerai; galima pasakyti: ,,Mes susitvarkysime, ieSkosime iSeities,
ateityje bus lengviau“;

4. ] klausima, kur tévai, vaikui atsakykite: ,ISvyko dirbti labai svarby darba. Kai tik galés,
susisieks su tavimi“.

Jeigu atsisako valgyti ar prastai miega, sapnuoja koSmarus:

1. Vis priminkite, kad, jeigu nori, gali su jumis pasikalbeéti;

2. Jeigu atsisako valgyti, bukite kantrus, paskatinkite rlpintis savo sveikata, pasakykite, kad
vaikui / paaugliui reikés jégy, bati stipriam ir pan.; pasirtpinkite mégstamu jo maistu;

3. Paklauskite, kas vaikui/ paaugliui padéty uzmigti: raminanti muzika, pasaka, naujas zaislas,
kuris jj saugoty, jjungta Sviesa, atviros durys ir t.t.

4. Jeigu iSgasdina koSmaras, nuraminkite, kad tai buvo tik sapnas.

Kaip pranesti apie artimojo mirtj?

1. Jeigu mama / tétis Zuvo, Sig zinia vaikui / paaugliui turéty pranesti pats artimiausias Siuo
metu Zmogus (giminaitis, globéjas, mokytojas). Tai pasakyti rekomenduojama dviem etapais: 2.
»Turiu tau blogy ziniy*“.

3. ,,Tavo mama / tétis miré. Daugiau jos / jo nebebus*

Pasirupinkite, kad vaikas / paauglys:

1. Galéty grjzti j kasdienes veiklas: baty pavalges, iSsimiegojes, judéty fiziskai, Zzaisty,
mokytuysi;

2. Palaikyty (jeigu jmanoma) rysj su artimaisiais;

3. Apie situacija Ukrainoje gauty tik patikima informacija;

4. Matyty kuo maziau gasdinanciy karo vaizdy.

Pirmasis susitikimas su vaiku / paaugliu:



DARBAS SU TIKSLINE GRUPE KARO METU

1.Paklauskite, kokiu budu ir kaip jis nori bati pristatytas;

2.Patikinkite, kad nebus verCiamas ka nors pasakoti ar daryti. Niekas nevers kalbéti
nemaloniomis temomis;

3.Pabrézkite, kad tai, kaip Siuo metu jauciasi, yra normalu. Pasakykite, kad néra gery ar
bloguy jausmy ir jis gali visaip jaustis;

4.Nespauskite kalbéti ir dalintis sunkumais. Taciau pabréZzkite, kad jei norés, gali su jumis
pasidalinti;

5.Jeigu norite paguosti ir nuraminti apkabinimu, pirmiausia jsitikinkite, ar vaikui / paaugliui
toks fizinis kontaktas yra priimtinas (galite paklausti).

Padékite atvykusiam vaikui / paaugliui pasijusti geriau naujoje aplinkoje:

1.UzZtikrinkite, kad bity supazindintas su jstaigos patalpomis, Zzmonémis ir tvarka;

2.Reguliariai pasiteiraukite apie jo savijauta;

3.Paraginkite klausti, jeigu kyla neaiSkumy, dél ko nors nerimauja ar abejoja;

4.Gerbkite teise j tylos laikotarpj (gali trukti ir keleta ménesiy) - nekalbéti arba nepasakoti
apie patirtus jvykius;

5.Pagarbiai priimkite visus rodomus jausmus, bikite kantrds ir supratingi, pykcio nepriimkite
kaip asmeninio puolimo;

6.Jei klausia, kada galés grjzti namo, atvirai pasakykite, kad nezZinote, kada bus saugu grjzti;
netvirtinkite, kad viskas bus gerai;

Skubios pagalbos kontaktai:

MIGRACIJOS KARSTOJI LINIJA +370 5271 7112 (7.30-21 val. kiekviena diena);

APGYVENDINIMO KARSTOJI LINIJA +370 677 22222 (visa para), https://stipruskartu.lt;

HUMANITARINES PAGALBOS LINIJA +370 684 98 688 (visa para), https://redcross.It, www.caritas.lt, https://maltieciai.lt;
UKRAINOS AMBASADA LIETUVOJE: Teatro g. 4, Vilnius, tel. +370 5 212 1536, el. p. emb_lt@mfa.gov.ua, https://ua.mfa.lt;
UZIMTUMO TARNYBOS telefono numeris, skirtas ukrainieCiy konsultavimui uZimtumo klausimais: +370 661 10885;
https://uzt.lt/ukrainieciu-idarbinimas/

EMOCINES PARAMOS LINIJA, kuria teikiamas palaikymas rusy kalba: 1809

“ZINAU VISKA” portale teikiama informacija: https://zinauviska.lt/ukraina/
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